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Resumo:

Este texto tematiza acerca do ensino e da aprendizagem em aspecto amplo,
compreendido no sentido de que a relacdo professor e aluno insere-se no
conjunto de concepcgdes sobre a relacdo entre conhecimento universitario e
contexto soOcio-historico. Esses elementos, pensados no conjunto da grade
curricular de cada curso, traduzem-se no embate entre profissional ideal e
aluno universitario real. Destaca a distincdo existente entre a tarefa de
ensinar e a relacdo de ensino. A tarefa de ensinar que é imposta pela nossa
sociedade pressupde um professor que transmite conhecimento em um
sentido unilateral. J& na relacdo de ensino, o professor € o mediador entre
conhecimento, aluno e sociedade. Desse modo, o professor que detém o
conhecimento s6 constréi o processo de ensino no de aprendizagem. E esta
aprendizagem sO0 € aprendizagem, de fato, se o aluno compreender o
significado social do conhecimento. Assim, no processo de ensino e
aprendizagem, o nivel de conhecimento em que o aluno se encontra, mesmo
que precario, ndo pode ser desconsiderado pelo professor. Inclusive, este é
o ponto de partida. Desta forma, existe um campo a ser explorado entre a
bagagem cultural do aluno e o conhecimento formal acumulado. Este campo
€ exatamente o espaco de atuacao entre professor e aluno no processo de
ensino e aprendizagem. Neste campo, o professor como mediador possibilita
ao aluno a compreensao do processo de constru¢cdo do conhecimento e nédo
se limita a transmissdo de um conteddo pronto e acabado. O professor
mediador permite ao aluno a condicédo de apropriagcdo de um conhecimento
de tal modo que, posteriormente, 0 aluno possa ser capaz de utiliza-lo, revé-
lo, amplia-lo, em situacdes diversas, de forma autbnoma e sem o auxilio do
docente.

Introducao

A tematica “ensino e aprendizagem”, quando discutida como
processo, exige uma reflexdo para além dos aspectos formais. Neste
sentido, o plano de ensino com o qual cada professor no inicio do ano letivo
depara-se, apesar de carregar em si um carater burocratico, na verdade,
expressa um movimento muito mais amplo do que aquele que gira em torno
de debates ou discussdes sobre a normatizacao da educacéo.



O plano de ensino, apesar de, imediatamente, poder ser confundido
como uma etapa da burocratizacéo, ele representa muito mais que isso. O
plano de ensino elenca um conjunto de elementos: ementa, objetivos,
contetudo programético, metodologia e avaliagdo, mas também direciona e
organiza a distribuicdo pedagogica do conhecimento a ser desenvolvido em
determinada disciplina. Todos esses elementos, no conjunto com a grade
curricular de cada curso, apontam qual € o profissional que queremos
formar, que conhecimentos deve dominar e também como devera se utilizar
do conhecimento acumulado para sua agao social: profissional e pessoal.

Quando nos referimos ao profissional que queremos formar, na
verdade, estamos interrogando sobre como ele pensa a sua acao
profissional em relacdo ao Outro. Por exemplo: um engenheiro no
planejamento de uma construcédo deve dominar uma série de conhecimentos
sobre a estrutura de sua constru¢cdo, mas para além destes, deve também
pensar a sua construcdo em relacéo a concorréncia comercial. Nesse caso,
este profissional ndo pode ignorar quais sdo suas possibilidades de
negocios. Possibilidades estas que, muitas vezes, na relacdo custo e
beneficio, incluem a capacidade aquisitiva que seus clientes querem
ostentar. Desse modo, a construcdo tem que oferecer ao cliente 0 maximo
de conforto, funcionabilidade e uma bonita fachada com o menor custo
possivel. Na corrida por melhores mercados, nos grandes centros, € comum
verificarmos construtoras utilizando ao maximo o terreno disponivel,
construindo uma grande laje de cimento. Nessa atitude, pouco ou quase
nada se deixa de terreno livre para que possa ocorrer a alimentacdo do
lencol d’agua, necessario para ndo desaparecerem 0s lagos naturais ou,
para diminuir a frequéncia com que tem ocorrido enchentes nos grandes
centros. Ou seja, entre aumentar ao maximo o espaco privado/util e priorizar
0 beneficio social, busca-se a satisfacdo individual. A responsabilidade com
0 meio ambiente, com a questdo social e com o custo econémico que eles
representam, ninguém assume.

Esse exemplo € uma pequena demonstracdo da complexidade e
cuidado que um curso superior deve ter na formagao de seus alunos. O
plano de ensino expressa o desejo do curso e do professor. Entretanto, o
plano de ensino, apesar de ser formulado e discutido por um conjunto de
professores, ndo se concretiza em mao uUnica. O ensino s6 se realiza na
aprendizagem do aluno, o que pressupde uma relagdo constante entre o ato
de ensinar e o ato de aprender.

O aluno ndo é um ser passivo, estatico, que corresponda ao ideal que
o professor pensou ao tracar seu plano de ensino. Ao contrario, o aluno é
constituido por limites e bagagens reflexivas que podem estar distantes
daquele sujeito idealizado pelo professor. O aluno real é constituido de
sentimentos, juizos de valor, experiéncias, e estes, por sua vez, estao
situados em uma sociedade historicamente construida.

Desse modo, ha que se considerar quem é o aluno atual e a
sociedade na qual estd localizado, inclusive deve-se considerar a
complexidade ideoldgica, produtiva e as contradicbes ambientais, sociais e
culturais presentes nesta mesma sociedade.



Atualmente, relatos de professores destacam que a maioria dos
alunos chega a universidade com uma formagcdo inicial precaria, ndo domina
0s conhecimentos de calculo, de interpretacdo de textos, ndo escreve com
ordenacdo e progressdo tematica e ndo apresenta disciplina para aulas
tedricas. Entretanto, por mais que possamos tecer criticas a estes alunos,
nao podemos ignorar que eles séo frutos da sociedade em que vivem. Eles
sao jovens que interagem pelo MSN, pelo orkut e ndo mais por longas
cartas. Eles sédo os alunos que |léem mensagens ideograficas, instantaneas e
ultra-aceleradas. Convivem com produtos efémeros, descartaveis, marcados
por modismos proprios de uma sociedade consumista. Esta é uma realidade
no processo de ensino atual. Mas, isso ndo significa que este aluno néo
possa apreender a complexidade cientifica de sua formacdo. Assim, por
mais que possamos estranhar a existéncia de uma grande quantidade de
alunos despreparados para freqiientar os laboratérios de ensino e cumprir as
exigéncias de leituras e reflexbes que a formacdo académica exige, estas
sdo as caracteristicas predominantes no aluno atual. Diante de tal
constatacdo, o que fazer? Por meio do instrumento avaliagdo deveriamos
eliminar os incapacitados? Ou, ao contrario, deveriamos baixar o nivel de
exigéncia e deixar que a sociedade selecione seus profissionais? Teria a
sociedade capitalista melhores critérios de avaliacdo do que o professor
universitario?

Qualquer resposta apressada que se dé as questbes acima, corre-se
o risco de simplificar o problema. De forma segura, podemos afirmar que a
universidade tem um compromisso com a sociedade, que, para além do
desenvolvimento da pesquisa de ponta, deve formar os futuros profissionais.
Nesse sentido, devemos levar em consideragdo 0s que nao tiveram acesso
ao ensino universitario, mas que nem por isso deixaram de pagar a conta.
Assim, mais que cobradores de honorarios, necessitamos formar um quadro
de profissionais competentes e comprometidos com todos os elementos
sociais.

O processo de ensino e aprendizagem firma-se em um tripé, no qual
aluno, professor e contexto sdcio-historico, apesar de serem/terem campos e
compromissos diferentes neste processo, ndo possuem um limite exato de
onde comeca ou termina a influéncia e a atuacdo de cada um sobre o outro.

Ao falarmos da relacdo professor e aluno no ensino universitario,
necessitamos considerar o aluno em todas as suas nuances. Caso contrario,
a nao consideracdo de estarmos em sala de aula com alunos reais pode
levar-nos ao engodo de que estamos “ensinando”. Na verdade, estamos téo
somente imbuidos da tarefa de ensinar. Uma tarefa instituida socialmente
gue cria a ilusao de que ensinamos e o Outro aprende.

Nesse aspecto, grifamos que existe uma distincdo entre a tarefa de
ensinar e a relagcdo de ensino. A tarefa de ensinar, imposta pela nossa
sociedade, pressupde um professor que transmite conhecimento em um
sentido unilateral. Nesta perspectiva de ensino, cada professor, por meio de
aulas expositivas, transmite uma série de férmulas, teorias e informacoes
diversas, as quais reafirmam o desenvolvimento cognitivo baseado na coépia
e na pura reproducédo. Ao final de cada bimestre, o aluno deve ser capaz de



reproduzir parte consideravel do conteudo estipulado e seguir para a
proxima etapa. Ao responder aos conteudos exigidos em cada avaliagcéo,
nao necessita estabelecer relacdes entre os conteudos trabalhados em cada
etapa, muito menos deve estabelecer relacdo entre o conteudo escolar e a
pratica social. Nesse sentido, o professor, investido da tarefa de ensinar,
apenas desenvolve a memorizagdo de informagdes e o comportamento
disciplinar, os quais sdo fundamentais para jovens que vao executar
repetitivamente a mesma tarefa, sem compreender o sistema produtivo e a
ciéncia incorporada nos produtos que consome e produz.

Em sentido oposto, na relacdo de ensino, o professor é o mediador
entre conhecimento, aluno e sociedade. E nesta relacdo que entendemos o
ensino e a aprendizagem como processo, 0 qual ndo € unilateral ou em
sentido Unico. O professor, que detém o conhecimento, s6 constréi o
processo de ensino no de aprendizagem. E esta aprendizagem s6 é
aprendizagem de fato se o aluno compreender o significado social do
conhecimento. N&o basta reproduzir abstracdes e teorias de forma
compartimentada e estanque, € necessario estabelecer relacdes entre os
conceitos, teorias e a vida produtiva e os valores sociais.

Se anuirmos que 0 ensino e a aprendizagem € um processo e que
este ocorre em uma relacdo, temos elementos para compreender que o
conhecimento do aluno, mesmo que precario, ndo pode ser desconsiderado
pelo professor. Alids, este é o ponto de partida. Dessa forma, existe um
campo a ser explorado entre a bagagem cultural do aluno e o conhecimento
formal acumulado. Este campo é exatamente o espago de atuacdo entre
professor e aluno no processo de ensino e aprendizagem. Neste campo, 0
professor como mediador possibilita ao aluno a compreensdo do processo
de construcdo do conhecimento e ndo se limita a transmissdo de um
conteudo pronto e acabado. O professor mediador permite ao aluno
apropriar-se do conhecimento, de tal modo que, posteriormente, ele possa
ser capaz de utiliza-lo, revé-lo, amplia-lo, em situacfes diversas, de forma
autbnoma e sem auxilio do professor.

Essa afirmacdo se faz baseada na teoria do desenvolvimento
proximal elaborada por Vigotski. Podemos dizer que o nivel de
conhecimento de que estd constituido o aluno ao chegar na sala de aula é
seu nivel de desenvolvimento real. No entanto, nas diversas fases da vida
humana existem ciclos de desenvolvimento que ndo estdo completados e é
justamente a mediacdo pelo Outro (adulto, grupos, instituicdes, etc.), na
especificidade de nossa discussédo, o professor, € que podera desenvolver
as potencialidades do aluno, propiciando-lhe os instrumentos para que este
atinja um outro nivel de desenvolvimento real. E desse modo que Vigotski
conceitua a zona de desenvolvimento proximal (ZDP). Entre estes dois
niveis (real e potencial), numa relacdo sempre dialética, € que o fazer
docente auxilia no processo de maturidade intelectual, trabalhando com o
objeto conhecimento.

O processo de ensino e aprendizagem, em todas as suas dimensdes,
compreendido na perspectiva assinalada por Vigotski, é dependente também
de como se efetivam as interacdes pessoais em sala de aula. No que se



refere ao professor e aluno, podemos destacar que nao basta ao professor
conhecer o conteudo e o processo do conhecimento. Além disso, é
necessario o professor voltar-se para as reacdes emocionais e corporais do
seu aluno. Estas reacdes podem dar pistas de como o0s alunos estao
compreendendo o conteudo: “um olhar diz muito.” Nao estar atento a estes
componentes pode traduzir-se em uma pratica pedagogica semelhante a do
“Professor Costa”. Aquele professor que, apesar de eximio conhecedor de
sua disciplina, ndo conseguia fazer com que os alunos atingissem o0s
objetivos tracados em seu plano. Por que ele ndo conseguia? Nem sabemos
se o professor chamava-se Costa, alids, nunca ninguém soube o nome dele.
Os alunos chamavam-no assim porque, durante um ano letivo, a Unica coisa
gue viram do professor foram as suas costas.

E necessario destacar que o professor costa concebia o contetdo
como propriedade sua e que este deveria ser empurrado para dentro do
cérebro do aluno, tal como ele pressupunha ser o correto. Esse professor
ndo percebia o processo de producdo do contetdo e também né&o era capaz
de compreender que sua propria capacidade de reflexdo foi construida em
anos de estudos e de amadurecimento teérico. O professor costa também
nao percebia que o jovem, ainda em fase de formacéo para a experiéncia
profissional, necessita trilhar um caminho que vai do empirico para a
abstracdo. Abstracdo esta que sO se constréi como conhecimento se o
jovem for capaz de construir significados e estabelecer relacdes entre as
abstracdes e a pratica social. Somente depois desse processo € que o0 aluno
consegue atingir a capacidade de pensar o conteudo nas suas multiplas
determinacdes.

Na preocupacéo de que o aluno encontre sentido nas abstragbes
cientificas, € necessario prepara-lo para também perceber que a sociedade,
em seu processo de mudanca, produz contradicdes. A sociedade, apesar de
apresentar inovacdo técnica e tecnologica, ndo apenas se traduz em
evolucdo e progresso. Ao contrario, no seu desenvolvimento também
surgem problemas de ordens diversas (sociais, ambientais, geograficas,
politicas etc.), os quais devem ser pensados na formacdo e na atuacdo do
futuro profissional, sob o risco de apenas agravar-se o0 esgotamento social
desta forma humana e do meio ambiente.

Desse modo, ndo basta falar, explicar apenas uma vez e se dar o
tema por vencido. O que também nao significa, a cada dia, ensinar uma
parte do conteudo sem agrega-la as partes anteriormente trabalhadas. Ha
que se situar o contetdo na dimenséo da totalidade. Ou seja, compreender
os fundamentos da ciéncia especifica e as relacbes sociais que o0s
sustentam. Por outro lado, abordar a totalidade ndo desobriga o retorno as
especificidades das partes. Reforcamos, € necessario estabelecer a relacéo
entre as partes e o todo.

N&do ser um professor costa significa também estar atento as
perguntas formuladas pelo aluno. Perguntas aparentemente descabidas
podem apontar a realidade cultural e os limites do conhecimento deste
aluno. Tais perguntas ndo podem ser desqualificadas, muito menos



satirizadas, uma vez que podem expressar o0 estado real de conhecimento
do aluno.

Entretanto, na relacdo de ensino, o conhecimento, abordado na
interacéo professor e aluno, ndo pode ser circunscrito ao espacgo da sala de
aula. Ao contrario, o processo de ensino e aprendizagem deve remeter,
dialeticamente, aquele conhecimento escolar em sua relagdo estreita e
fundamental com a sociedade.

Para entender melhor esta afirmacgao, retornamos ao exemplo das
construcbes nos grandes centros urbanos, em que muito de seus
idealizadores e/ou construtoras ndo consideraram o escoamento da agua e
a alimentacdo do lencol d’agua. Estas sao caracteristicas de profissionais
gue ndo pensam sua acéo na contradicdo social. Eles apenas se interessam
em colocar-se em evidéncia, 0 que néo os diferencia de um grande namero
de jovens do orkut, que lanca fotos suas para conhecimento publico e impde
a sua comunidade virtual depoimentos sobre o seu eu. Depoimentos
elogiosos, ndo se importando se existem reais vinculos de amizade entre os
membros da referida comunidade. Alias, o mesmo depoimento € distribuido
para pessoas diferentes. Ou seja, cria-se um personagem virtual que se
relaciona com outros personagens. Paradoxalmente, este mesmo jovem, ao
se relacionar com personagens distantes, isola-se no seu ambiente virtual.
N&o somos contra o orkut, longe disso, 0 que estamos destacando é a forma
superficial por meio da qual se tem construido as rela¢cdes humanas. Na
maioria dessas relacdes, o que vale € o exibicionismo e as palavras ditas
sem sentido real. Trata-se de um verdadeiro narcisismo social, hoje muito
em moda.

Os idealizadores das grandes lajes de cimento, o jovem limitado ao
orkut, o garoto que dirige o carro em alta velocidade sem prestar atengéo
nas leis, a menina preocupada em exibir o celular ultima geracéo e a roupa
da ultima moda, ndo sdo apenas o jovem real, mas sdo a expressao da
contradicdo desta sociedade, a qual devemos problematizar. Ou seja, como
professores e formadores precisamos indagar sobre o tipo de profissionais
gue gqueremos. O individualismo, o0 exibicionismo, 0 narcisismo, 0
consumismo exacerbado, leva o mundo e a vida a qué, enquanto
organizacdo social? De um modo ou outro, a resposta a esta pergunta esta
contemplada no plano de ensino, na medida em que ao elaborarmos os
objetivos, estabelecermos a metodologia e definirmos critérios de avaliacao
estamos dizendo que profissional e homem desejamos formar para atuar na
sociedade.

Conclusbes:

Pensar as relacdes de produgcdo e as relagbes sociais em uma
totalidade é condicdo essencial na sociedade atual. Esta € uma afirmacao
gue, em ultima instancia, remete-nos ao texto da musica dos Engenheiros do
Hawaii “Muro e grades”, quando este diz:

Nas grandes cidades, no pequeno dia-a-dia



O medo nos leva tudo, sobretudo a fantasia
Entdo erguemos muros que nos dao a garantia
De que morreremos cheios de uma vida tdo vazia
Nas grandes cidades de um pais téo violento
Os muros e as grades nos protegem de quase tudo
Mas o quase tudo quase sempre é quase nada
E nada nos protege de uma vida sem sentido...

E acrescentamos, por mais que busquemos resolver nossos
problemas pessoais e corramos atras da solugdo, o contexto social € maior
gue nossas vontades. A solucao individual é paliativa e muito limitada.

N&o como solugdo, mas como recurso e possibilidade de formacéao
para marcar a oposicdo a este dilema, acreditamos que o processo de
ensino e aprendizagem néao pode dispensar o cuidado com a complexidade
de uma relacéo de ensino. Lembramos que a relacdo de ensino envolve a
compreensao da relacao professor, aluno, sociedade e conhecimento. Com
esta lembranca queremos dizer que conhecimento nao é informacéo; que
conhecimento ndo se limita a especificidade do especialista. Dizendo de
outro modo, podemos ter o sujeito especializado em uma area, mas este nao
pode ignorar o todo. Se em outras etapas de escolarizagcdo ao aluno foi
negligenciado o conhecimento, se a sociedade se faz cada vez mais pelo
individualismo, aparéncia e particularidade, no ensino superior, nés
professores, no processo ensino e aprendizagem, ndo podemos mais deixar
que o aluno se limite a definicdo de que “o agUcar é branco e doce”. Por que
dizemos isso? Ao lermos o poema de Ferreira Gullar “O acucar”, verificamos
que o acglcar em seu processo de producao e circulacdo € negro e amargo.

O ACUCAR
O branco agucar que adocara meu café
Nesta manha de Ipanema
N&o foi produzido por mim
Nem surgiu dentro do agucareiro por milagre.
Vejo-0 puro
E afavel ao paladar
Como beijo de moca, agua
Na pele, flor
Que se dissolve na boca. Mas este acgucar
N&o foi feito por mim.
Este acucar veio
Da mercearia da esquina e
Tampouco o fez o Oliveira,
Dono da merceatria.
Este acucar veio
De uma usina de aglcar em Pernambuco
Ou no Estado do Rio
E tampouco o fez o dono da usina.



Este aclcar era cana
E veio dos canaviais extensos
Que ndo nascem por acaso
No regaco do vale.
Em lugares distantes,
Onde néo ha hospital,
Nem escola, homens que ndo sabem ler e morrem de fome
Aos 27 anos
Plantaram e colheram a cana
Que viraria agucar.
Em usinas escuras, homens de vida amarga
E dura
Produziram este acgucar
Branco e puro
Com que adogo meu café esta manha
Em Ipanema.
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