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Resumo:

O presente trabalho apresenta um estudo quanto ao emprego das
tecnologias disponiveis ao Processo de Ensino e Aprendizagem. Para isso,
tomando uma amostra com cerca de setecentos participantes, realizou-se
uma avaliagdo da influéncia destas tecnologias e os resultados das analises
indicaram um grau de influéncia bastante elevado e um relacionamento
bastante forte entre as mesmas. Com isto, propicia-se alternativas para se
identificar um conjunto de recursos mais adequado a cada aluno.

Introducao

O sistema escolar, depois de tantas transformacdes na histéria da
humanidade, possui (desde o século XIX) duas fun¢des basicas. A primeira
consiste em transmitir conhecimentos, habilidades e técnicas desenvolvidas
durante anos enquanto a segunda visa garantir o controle social, mediante a
transmissdo e promocao de uma série de valores e atitudes considerados
socialmente convenientes, respeitaveis e valiosos [21]. Neste sentido, as
referidas transformacdes, principalmente as do século XX, dentre as quais
se pode citar a troca do setor rural pelo urbano, geraram a necessidade e a
procura por conhecimento e habilidades. Dentre estes, pode-se elencar o
raciocinio légico-matemético, o relacionamento com outras pessoas, 0
conhecimento préprio, aléem de outras, 0s quais se caracterizam como
essenciais para a sobrevivéncia no mercado de trabalho, com algumas mais
necessarias em alguns ramos de atividade que outras.

Outro fator importante consiste no fato de que, embora tais
habilidades sejam frutos de caracteristicas pessoais (fisicas, psicologicas,
sociais e outras), ha alternativas para exercita-las e desenvolvé-las, o que
tornaria as pessoas mais aptas para exercer seus trabalhos e também para
se reposicionar no mercado de trabalho por estarem mais aptas a adquirir 0s
conhecimentos necessarios para isso. Com isto, haveria maior facilidade
para atender a necessidade de reciclar mao-de-obra, presente em todos o0s
setores (industria, comeércio e servicos), a qual (necessidade) vem
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consolidando a idéia de uma educacéo técnica e profissional permanente,
continuada e néo restrita & escola e a educagéo formal.

Diante deste cenario, as escolas se véem obrigadas a mudar os seus
métodos e as suas praticas pedagdgicas tradicionais, pois 0 ensino tornou-
se obsoleto e a escola ja ndo € a unica fonte de informacdo. Ou seja, as
escolas atuais precisam considerar a complexidade da natureza dos
conteudos, a forma como estes sdo ensinados e os fatores individuais de
guem aprende, além de outras variaveis que se combinam de diferentes
formas e que estéo sujeitas a fatores internos, externos, individuais e sociais
[8]. E preciso familiarizar os educadores com as tecnologias a eles
disponiveis, oferecer subsidios tedricos e praticos para sua utilizagcdo no
trabalho com projetos, buscando resgatar os valores humanos, bem como
tornar o professor reflexivo para uma mudanca no fazer pedagaogico.

Ao se abordar tal contexto, varios trabalhos levam concluir que a
principal dificuldade encontrada no trabalho de codificagdo nas
organizac6es, incluindo a propria escola, € conseguir que 0 conhecimento
(quando codificado) ndo perca suas propriedades. Para isso, uma
codificacdo bem sucedida exigiria a observagéo de alguns principios basicos
[6]: (i) decidir a que objetivos o conhecimento codificado ira servir; (ii)
identificar o conhecimento existente nas varias formas apropriadas para
atingir tais objetivos; (iii) avaliar o conhecimento, segundo sua utilidade e
adequacdo a codificagdo; (iv) identificar um meio apropriado para
codificacéo e distribuicéo.

Face a conjuntura apresentada, o presente trabalho foca as midias
(recursos didaticos) atualmente disponiveis a execucdo do trabalho do
professor. Estas estdo, sem duvida, envolvidas no processo contextualizado
nos paragrafos anteriores e o presente estudo oferece indicios quanto a
solucdes alternativas que agreguem melhorias no indice de aproveitamento
dos alunos mediante a escolha de uma determinada midia ou um conjunto
destas, conforme apresentado nas sec¢des seguintes.

Uma Visao Conceitual: justificativa e motivacédo do trabalho

Claxton e Murrell recomendam que o0s professores busquem
compreender a importancia das necessidades pessoais e das formas
diferentes de aprender e as apliquem em suas aulas [0], enquanto Diaz-
Lefebvre e Hoerr afirmam que este conhecimento ndo é algo
significativamente novo para os professores [3][19] e Denig declara que esta
caracteristica vem sendo usada e tem sido apoiada publicamente quanto a
ampliagdo de sua consideracdo por meio da aplicacdo das Inteligéncias
Multiplas propostas por Gardner e/ou dos Estilos de Aprendizagem [2], os
guais possuem varias propostas defendidas por diferentes autores.

Para Gardner, inteligéncia constitui a “capacidade de resolver
problemas ou criar produtos que sdo importantes num determinado ambiente
cultural ou comunidade” [9, p. 15] ou, mais precisamente,
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um potencial bio-psicolégico de nossa espécie para processar
certos tipos de informacado de formas especificas. Neste sentido, a
definicho de inteligéncia claramente envolve processos
executados por redes neurais dedicadas. Sem duvida, cada uma
das inteligéncias tem seus processos neurais caracteristicos, com
a maioria deles sendo similares e ocorrendo por meio dos
sentidos humanos [e com] alguns destes processos devendo
provar ser mais customizados para um individuo [11, p. 34]

A partir de suas concepcdes, em meados da década de 1970 Gardner
definiu 8 (oito) inteligéncias (Logico-Matematica, Linguistica, Corporal-
Cinestésica, Espacial, Musical, Interpessoal, Intrapessoal e Naturalista) e
considera que cada uma delas esta presente em todas as pessoas e em
diferentes graduacdes, 0 que gera caracteristicas cognitivas diferentes em
cada pessoa [0][0][11][13].

Tomando as definicdes de varios autores, tem-se que os Estilos de
Aprendizagem compreendem o0s comportamentos fisioldgico, cognitivo e
afetivo que definem os habitos de processamento de informacdo, servem
como indicadores relativamente estaveis de como os alunos percebem,
pensam, resolvem problemas, resgatam lembrancas e interagem com o
ambiente e respondem a ele [0][7][20][23]. Ou seja, constitui 0 modo
preferido pelas pessoas quanto ao uso de suas habilidades e é normalmente
descrito em dimensodes bipolares, diferentemente das habilidades, que séo
unipolares e descrevem um desempenho maximo em uma escala. Neste
sentido, pode-se afirmar que € usualmente benéfico ao individuo possuir
mais que uma habilidade enquanto que um estilo particular simplesmente
indica uma tendéncia para se comportar de certa maneira
[15][16][18][21][23][24].

Adicionalmente, um aumento da motivacdo e do engajamento
académico foi percebido quando as escolas adotaram os principios das
Inteligéncias Multiplas e dos Estilos de Aprendizagem, projetos curriculares e
estratégias instrucionais [8]. Isso porque a pessoa se sente mais engajada e
competente e, portanto, mais inclinada a servir a sociedade de maneira
construtiva, pois nem todos possuem 0s mesmos interesses ou habilidades,
nem aprendem da mesma forma [0][0][2][4][18]. Ou seja, os estudantes
aprendem, processam e representam conhecimentos de formas diferentes
[0][0][2][4][18] e, consequentemente, aprendem de forma mais efetiva
guando usam seus meétodos preferidos [2][18].

Neste sentido, estudos indicam que a identificacdo dos Estilos de
Aprendizagem [4][8][12] e seu uso na customizacdo dos materiais de acordo
com estes propiciam melhores resultados [1][15], visto que os alunos
apresentam diversidades quanto as Inteligéncias Mdultiplas e aos recursos
utilizados e aprendem mais quando ensinados com as estratégias que lhes
sdo mais apropriadas [2][7][20]. Ou seja, tem-se que 0 reconhecimento e a
acomodacédo das diferencas individuais em estilos e preferéncias sao
importantes para melhorar a qualidade da experiéncia de aprendizagem e
potencializar o aumento da eficacia e da efetividade da aprendizagem e do
desenvolvimento flexivel relacionados ao trabalho. Além disso, ha varias
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caracteristicas da aprendizagem flexivel pertinentes aos argumentos
relativos ao reconhecimento e & acomodacgdo de diferencas individuais em
estilos e preferéncias, sendo que, para identificar tais fatores, coletam-se
dados dos estudantes (geralmente questionarios e testes psicométricos) [4],
analisam-se tais dados e os resultados s&o utilizados de forma estatica em
todas as interacOes entre o ambiente e o estudante e podem ser refinados
durante as interacdes por meio de técnicas de aprendizagem de maquina
[14][20], permitindo um processo multimodal, tal que os materiais tenham
sua qualidade ampliada devido a tratar as caracteristicas particulares de
cada perfil de aluno.

Complementando esta perspectiva, tém-se as tecnologias de
comunicacdo e informagdo, as quais permitem que as pessoas tenham facil
e rapido acesso as informacgfes e compartilhem conhecimento, experiéncias
e courseware, melhorando a aprendizagem e permitindo a inclusao social,
embora ainda existam problemas de falta de habilidades em lidar com tais
tecnologias [16]. Neste contexto, Bates identificou razbes pedagdgicas,
gerenciais e financeiras para justificar o uso de tecnologias no processo de
ensino e aprendizagem, as quais compreendem a melhora da qualidade da
aprendizagem e do acesso a educacao e treinamento, a reducédo dos custos
e a melhora da razéo custo/beneficio [0].

Considerando o cenario apresentado, Gardner argumenta que o
objetivo da educacéo nesta sociedade consiste em desenvolver Inteligéncias
e ajudar as pessoas a “alcancarem seus objetivos vocacionais e nao-
vocacionais apropriados para seus espectros particulares de inteligéncias”
[12, p. 9]. Seguindo esta abordagem, acredita-se estar oferecendo
oportunidades mais inclusivas quanto a diversidade e que as Inteligéncias
Multiplas ajudam a descobrir os pontos fortes e fracos dos estudantes
(potencializando os fortes e minimizando os fracos) e os preparam melhor
para as complexidades futuras, para tornar o curriculo acessivel aos
estudantes e para tornar o conteddo mais atraente e excitante para todos os
alunos. Para isso, € preciso saber que as pessoas véem diferentes coisas,
possuem diferentes crencas e valores, possuem VArios interesses e
necessidades. Ou seja, é preciso aceitar a diversidade de estilos para criar a
atmosfera e experiéncias que encorajam cada individuo a alcancar seu
potencial maximo [2][11][16][23].

Seguindo a teoria de Gardner, as escolas focam os estudantes,
propiciam alternativas, permitem escolhas em quase todas suas licdes aos
estudantes e provéem amplas oportunidades para empregar as diferentes
inteligéncias [0]. Além disso, em seu estudo, Haley concluiu que a teoria das
Inteligéncias Mdultiplas melhora as habilidades dos professores quanto a
geréncia da sala de aula [17] e McCahill argumenta que o uso desta
promove crescimento profissional por exigir que os professores analisem
todos os aspectos da aprendizagem em todos os aspectos do curriculo
enquanto refletem quanto as formas as quais os estudantes obtém melhores
resultados. Ou seja, estudantes com diferentes perfis e experiéncias de
aprendizagem respondem de forma também diferente perante o modo
tradicional e os modos que utilizam as novas tecnologias de ensino. Assim,
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pode-se concluir que ensinar por meio de estilos significa disponibilizar os
conteudos por meio de uma diversidade de modos (técnicas e/ou midias),
provendo oportunidades para que os alunos explorem seus estilos mais
fortes e preferéncias e sejam encorajados [18].

Materiais e Métodos

De acordo com Severiano, “uma pesquisa geradora de conhecimento
cientifico [...] deve superar o simples levantamento de fatos e colecédo de
dados, buscando articula-los no nivel de uma interpretacdo teédrica” [22, p.
149], tal que a teoria prové “valor’ cientifico a dados empiricos e estes
provéem a base para se gerar a ciéncia. Diante desta consideracéo,
apresenta-se a seguir 0s passos seguidos no desenvolvimento da pesquisa.

Participantes

A percepcado quanto a aptiddo de alguém pode ocorrer por meio de
questionamento direto a propria pessoa avaliada (participante) ou por meio
de monitoramento quanto ao comportamento espontaneo desta. Ainda
guanto a este aspecto, Dangwal e Mitra apresentam resultados de seu
estudo indicam diferenca frequente (em todos os casos do estudo realizado)
entre como cada um percebe suas aptidées e como 0s outros os percebem
e que as aptiddes “reais” ndo estdo baseadas nem na percepcéo da prépria
pessoa nem na percepc¢ao dos outros, mas entre estas duas. A partir destes
resultados, os mesmos autores especulam que isso poderia ser decorrente
dos fatos de que cada um identifica suas aptidées reais ou como gostaria
que estas fossem e/ou cada um percebe as préoprias aptidées reais e projeta
outras que gostaria que as pessoas percebessem (por motivos de auto-
preservacao, vulnerabilidade, adaptacdo ao ambiente, dentre outros) [O].

Diante das possibilidades anteriormente identificadas e pela
necessidade de um conjunto diversificado de caracteristicas, optou-se pela
primeira alternativa (auto-avaliagdo), o que levou a selecdo apenas de
pessoas adultas e com certo grau de instrucdo, mas sem a limitacdo quanto
a um contexto geografico (bairro, cidade, estado ou qualquer outra
denominacdo para “divisdo federativa”) ou a um contexto institucional
(empresa, instituto, universidade ou qualquer outra denominagdo para
“organizacao de individuos”). Essa delimitacdo ocorreu devido ao fato de
que o estudo foi realizado considerando auto-avaliagbes quanto 0os contextos
de Inteligéncias Multiplas, Estilos de Aprendizagem e Midias, tal que se
obtivesse a relagédo ou proporcao de pertinéncia de cada individuo com cada
uma das possiveis classificagbes quanto aos trés contextos identificados.
Neste sentido, essa restricdo também concorda com a afirmacéo de Yin com
relacdo a que cada caso deve ser cuidadosamente selecionado para que
possa predizer resultados similares ou produzir resultados contrarios, mas
nao razoes previsiveis [24]. Ou seja, a opgcado por considerar qualquer
pessoa, independente de sua idade ou nivel de instru¢do poderia resultar na
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distorcdo dos dados coletados durante o levantamento de dados, pois 0s
mesmos poderiam ndo saber como responder a cada questao.

Esta opcéo quanto ao levantamento de dados deve-se ao fato de que
0 objetivo nesta fase compreendeu alcangar o maior numero possivel de
pessoas com formacdes (pessoal e profissional) distintas umas das outras e
uma maior vivéncia, propiciando, consequentemente, uma maior
possibilidade destas possuirem experiéncias com diferentes tipos de midias.
Diante disto, verifica-se que seria dificil (ou impossivel) em uma instituicdo
que trabalhasse com um ramo especifico de atividade ou algumas poucas
instituicdes, visto que sempre haverd um foco de atividade em cada uma.
Além disso, haveria o empecilho quanto ao numero de participantes,
principalmente pelo requisito imposto no paragrafo anterior quanto ao
contexto de auto-avaliacao.

Adicionado aos fatores ja elencados, verifica-se que também ndao
seria possivel estar presente aos ambientes para se observar os individuos
participantes e qualquer outra combinacdo de métodos que envolvessem
alguma forma de contato pessoal devido a dispersdo e ao numero total do
publico-alvo (amostra).

Coleta dos Dados

Os instrumentos, depois de validados, foram encaminhados para
aproximadamente 700 (setecentos) participantes, selecionados mediante
critérios que garantissem a diversidade da amostra, 0s quais receberam 0s
instrumentos acompanhados de uma carta de apresentacdo da pesquisa,
além de terem sido contatados através de telefonemas e/ou via rede, o0 que
facilitou o contato e ampliou o animo destes quanto a participacao
(colaboragéo).

Cabe ressaltar que os participantes possuem diversidade entre si
quanto a formacgéo e atuacdo profissionais, local de residéncia e instituicao
em que trabalham, dentre outros fatores, 0 que se acredita prover maior
confiabilidade aos dados. Além disso, para se alcancar um nimero maior de
participantes, solicitou-se aqueles contatados que encaminhassem o0s
materiais para seus contatos, ampliando as perspectivas quanto a
diversidade e ao namero total de pessoas que colaborassem efetivamente
do trabalho.

Consideracdes Gerais quanto a Metodologia Adotada

No processo de tabulagéo dos dados utilizou-se o software Sisvar e
considerou-se o teste Tukey, o teste t e 0 teste Scott-Knott, todos ao nivel de
5% (cinco por cento) de significancia ou 95% (noventa e cinco por cento) de
confianca quanto a existéncia de diferencas significativas quando se varia os

! Desenvolvido por Daniel Furtado Ferreira (199970fo Departamento de Ciéncias Exatas (DEX)
da Universidade Federal de Lavras (UFLA) na veBAdBuild 68).
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valores (tratamentos) da Fonte de Variacdo com relacédo as demais variaveis
consideradas pelo estudo. Também houve uma permutacdo da fonte de
variacdo para os 3 (trés) testes, tal que cada variavel, em algum momento,
assumiu esta posicéo (fonte de variagcdo) para que se pudesse analisar a
existéncia (ou uma possivel existéncia) de diferencas significativas de seus
tratamentos as demais varidveis. Com esse procedimento garantiu-se maior
precisdo e/ou confiabilidade para o processo de verificagdo quanto a
existéncia de diferengas estatisticas (significativas) para a combinacdo de
diferentes midias.

Além das consideragfes anteriores, para a definicdo da metodologia
de desenvolvimento do trabalho e escolha do ferramental para coleta de
dados, também se considerou a afirmacgdo do proprio Gardner de que néo se
pode aplicar e/ou medir 0 ser humano por meio de testes, retirando-o de seu
ambiente e submetendo-o a testes e/ou atividades que nao lhe sao tipicos e
que, muitas vezes, estes nao repetirdo no restante de suas vidas
[O][0][0][13][24].

Além disso, o fato das atividades e dos ambientes ndo serem o0s
convencionalmente utilizados, faz com que as pessoas também n&do tomem
as mesmas decisdes, pois na vida real os problemas nédo estdo descritos de
forma tdo claramente quanto nos testes, bem como no dia-a-dia as pessoas
tém liberdade para escolher quais problemas querem resolver e/ou em que
ordem o far&do. Ainda neste sentido, as interagcdes e conversas com outras
pessoas ndo ocorrem da mesma forma durante os testes e as tarefas da
vida real, além de poderem buscar outros recursos, fontes de informacdes
e/ou ferramentas [O].

Resultados e Discussao

Os resultados apresentados focam uma tentativa de se identificar
tendéncias inerentes as Midias considerando a avaliacdo individual de cada
participante para estas no decorrer do processo de coleta de dados, tal que
se amplie as possibilidades quanto as estratégias de ensino no que tange a
combinacdo das mesmas. Para isso, utilizou-se os tratamentos T1, T2, T3,
T4 e T5 (para cada variavel assumida como Fonte de Variagdo — Tabela 1)
que representaram, respectivamente, os intervalos [00, 02], [03, 04], [05, 06],
[07, 08] e [09, 10] para as pontuagOes atribuidas por cada individuo as
Midias.

E importante lembrar que este trabalho constitui parte de um trabalho
maior que também considera Inteligéncias Mdltiplas e Estilos de
Aprendizagem. Para os dois ultimos foram utilizados intervalos definidos e
validados (conforme apresentado em algumas bibliografias enumeradas ao
final deste trabalho), mas para as Midias 0 mesmo néo ocorreu. Diante disto,
assumiu-se as mesmas proporcdes dos outros dois contextos (Inteligéncias
Multiplas e Estilos de Aprendizagem), isto é, 5 (cinco) intervalos com 20%
(vinte por cento) do escopo total (possivel) de valores (entre zero e dez).

Conforme os intervalos definidos anteriormente, apds a execugdo dos
testes, obtive-se os resultados apresentados na Tabela 1. Para os recursos
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identificados como Textos, identificou-se diferencas significativas dos
tratamentos para Videos e Jogos (nos trés testes), mas 0 mesmo nao
ocorreu para llustracées, Audio e Videoconferéncia (nos trés testes), além
do fato de que para a midia Computador houve diferenca significativa
apenas para o Teste t.

Tabela 1 — Fonte de Variacdo Midias e sua Influéncia.

Midias / Tratamentos Midias (Variavel Analisada)
) Textos Tlustracdes Audio Videos Computad Videoconferéncia Jogos
11 600/a |A |o|[650]a |A [o]|300)a |A u)400)a [A 0450 a |A [af000]a |A |&
[T i e E e o e e e
Anr 25]a |A |u|662]a |A o762 18 | a o3 a A |a|s
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T1 | 791]a|A o 483 [ab [AB[B[3358]a |A ui44l]a |A o341[a A [a|24]a |AB|u
Tustracées T2 850|a|AB|a 300|a |A [o|550|ab|AB |B|633)a [AB |af333]a [A |a[200]a |A |u
(Fonte de"‘nriuio] T3 | 774]|a|A o 518|ab |B | p|6.03|ab | B p[640[a |AB |a|500)a [A |u|351)|a |AB|uw
’ T4 820|a|AB | @ 642|b |BC|7V|654|ab|B pl693ja |B o]514(a A (w3002 |AB|u
T5 | 014]a|B | 731|b |C |v|757|b |B p|725]a |B 0]540(a A [a|460]a |B |u
T1850|alA [of[671|ab |AB| 0 362]a | A v[634]a |A o434 [ab|A [e|248]a |A |u
Audio T2 794 )a|A |a|638[a [A [a 377]a |A w7222 |A o[39%|a |A [a]|288]a |AB|u
(Tnm‘ﬂ“.mmn) T3 828|a|A |o[746|abc|BC| P 634|b | B pl665|a |A 048 [ab| A [a]361]ab |AB|u
! T4 869|a A |of[800[bc [CD|P T11 | be | B pl678]a |A o471 [ab| A [a]419]ab |BC|p
T5 | 873|a|A |of[856[c |[D |B 876|c | C 717282 |A uw|647|b |B [B]|330]b |C |B
T1877|a|B |o|[674|ab |[AB|o|371|a [A |uo 485 |a | A o]340(a |A [a|134]a |A |u
Videos T2 | 782)a A |of[623|a |A |o|394]|a [A |o 129|b |B Bl341|a | A |a[341 abc|BC|P
(Fonte de Variacio) T3 |852|a|AB | u|788|bc |C |F|3527|ab |[B | B 702|b |B f|486|ab| AB|F|275|ab |AB|P
’ T4840|a|AB | o|766|bc |BC|[P|684[bc [C |7 645 )ab | B Bl504[ab|B [B|448]bc [CD |7y
T5 869|a|B |o[846[c |C |B[82]c [D [3 778 |b |B B]628[b |B [B]|542]c |D |y
T1 [850)a|A |o|663[a [A [o0]572|a |AB|o|488)|a |A o 305)a |A Jafl19)a |A |u
Computador T2857|a A |uf[700fab [AB|a|550]a [A [a|[571|ab|AB |u 202(a |A |a[200]a [A |u
(Fonte de Variagio) T3 |880|a|A |o|795|ab |BC|PF|660)a |AB|o|620[ab| ABC|u 520|ab | B |B[465|c |B |P
! T4836|aA |of823/b |C |B[714]a |[B [a|737]|b |C B 5.63/b |B |B|508)c [B |B
T5|866|a|A |o|780|ab |BC|P|640)a |AB|e|T719|b |BC |B 582|b |B [p[448|bc |[B |P
T1878|a A |owf[732]a |A |o|601|ab |A [o|[580|ab|AB |u|379|a [A [ 182]a |A |
Videoconferéncia T2 (847|a|A |o|747[a [A [o0]320|a |A |o|476]a |A uw|641|ab |[AB |a 282 |ab |AB |t
(Fonte de Variacio) T3 820)a A |of[78[a [AB|a|637]|ab [A [a[697|bc|B B[6.82]ab|ABC | o 4221b |BC|B
; T4 |837|a|A |u[776]|a |[AB|o|655|ab |[AB|a|700|bc|B p|753 | ah|BC | B 485 | be | C | B
T5 872 |a|A |of850(a [B |a|779|b |B |[B|837|c |C v|78|b | C p 677)c¢ |D |1
T1 861 |a|AB|a|720fa |A |a|581|a |A [a550)a |A w372 ]a |A u]|320fa |A |a
Joges T2868|a|B |ow|[7904|a |AB|o|552]|a |A |o|3568|a |A u|715]ab | B p|3568[b |B [P
(Fonte de Variagio) T3 887|a|B |ow[800[a |AB|o|625|abc|A |o|6.64|ab|A v 812|b |[B Bl615|b | BC|B
’ T4 | 867|a | AB | o|841|a |[B |a|758|bc |[B |P|860|c |B B|723 |ab|B p|673[b |BC|B
T5|785|a A |ow[805(a [AB|a|787|c |B |[B[835|bc|B pl8i7|b |B Bl1725(b |C [B

Também identificou-se diferengas significativas dos tratamentos da
Midia llustracdes para as midias Audio e Video (nos trés testes), mas néo
para a midia Videoconferéncia (também nos trés testes), havendo a
identificacdo de diferencas significativas dos tratamentos para as demais
midias apenas pelo Teste t. Ja para a midia Audio, identificou-se diferencas
significativas dos tratamentos nos 3 (trés) testes para as midias llustracoes,
Videos, Videoconferéncia e Jogos, enquanto a midia Videos apresentou
diferencas significativas dos tratamentos para todas as demais (exceto
Textos) nos 3 (trés) testes.

Ao se considerar a midia Computador, pode-se perceber na Tabela 1
a inexisténcia de diferencas significativas dos tratamentos para Textos (nos
trés testes) e Audio (nos testes Tukey e Scott-Knott). De forma semelhante,
Videoconferéncia ndo apresentou diferencas significativas dos tratamentos
apenas para Textos (nos trés testes) e para llustracbes estas foram
identificadas apenas pelo Teste t, enquanto para as demais midias houve
diferencas significativas dos tratamentos nos 3 (trés) testes. No mesmo
sentido, para Jogos néo foram identificadas diferencas significativas dos
tratamentos nos testes Tukey e Scott-Knott para Textos e llustracdes,
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enquanto que para as outras midias houve diferencas significativas dos
tratamentos nos 3 (trés) testes.

Além das informacdes ja apresentadas e cujo resumo encontra-se na
Tabela 2, pode-se perceber que a Midia Textos (quando considerada como
variavel analisada) se caracterizou como a que apresentou menos
diferencas significativas dos tratamentos das demais, 0 que ocorreu apenas
para o Teste t para as midias llustracdes, Videos e Jogos. Este fato
provavelmente decorre da ampla utilizacdo e, consequente, familiarizagcéo
das pessoas com a referida midia, a qual se caracteriza como a mais
difundida atualmente. Na seqiéncia, tém-se as midias Computador e
llustracbes como a segunda e terceira Midias com menor numero de
diferengas significativas dos tratamentos das demais, enquanto Videos
apresentou o maior numero de diferencas significativas dos tratamentos das
demais (quando considerada como variavel analisada).

Ja4 ao se considerar as midias sob a perspectiva das Fontes de
Variacdo, a que apresentou maior nimero de diferengas significativas para
seus tratamentos foi Videos, pois houve diferencas para todas as demais, e
o menor numero de diferencas significativas para seus tratamentos foi
Textos. Diante destas consideracdes, ao se analisar o contexto inerente as
Midias e as diferengas significativas identificadas, concluiu-se que a midia
mais neutra foi Textos, enquanto no outro extremo ficou Videos.

Tabela 2 — Diferencgas Significativas Encontradas na Andlise de Variancia.

Midias

o

- 5| ¢

o < | W

wlig| gl w =
g 55|85 [2| &
o= | 2|22 0| O
SENE

— | a

Q5

2
Textos 311 3
llustracdes 1 3|13]1 1
@ | Audio 3 3 313
T | Videos 133 3 3
2 Computador 311|3 3|3
Videoconferéncia 11333 3

Jogos 11(3[3]3|3

Ao se analisar a Tabela 2, pode-se identificar apenas algumas poucas
combinagbes que se caracterizaram, a principio, inapropriadas e que
correspondem as células em branco (exceto as da diagonal principal), pois
nenhum dos 3 (trés) testes identificou diferencas significativas para os
tratamentos da Midia que est4 na linha com relagcdo a da coluna. Por outro
lado, os valores 1 (um) e 3 (trés) identificam o niamero de testes em que
foram identificadas diferencas significativas para os tratamentos da Midia da
linha para a da coluna. E importante destacar também que estes resultados
podem sofrer variagdo de pessoa para pessoa e de momento para
momento, principalmente com a maior difusdo das demais midias que
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envolvem tecnologias mais recentes. Ou seja, deve ficar claro que uma
baixa avaliacdo quanto a uma midia pode ser decorrente apenas da falta de
uso e, consequentemente, da falta de conhecimento quanto a ela, quanto a
suas vantagens e desvantagens e n&o pela incompatibilidade com relagcao
ao individuo. Porém, ndo se pode negar que sao indicativos, visto que tais
mudancas ocorrem no decorrer de periodos mais longos.

Conclusbes

Ao se considerar as Midias como fonte de variacdo, Jogos apresentou
maior numero de diferencas significativas para seus tratamentos, seguido de
Videos, Videoconferéncia e Computador. Em um nivel intermediario ficaram
Audio e llustragcbes e o menor nimero de diferencas foi apresentado por
Textos, talvez por serem as mais tradicionais para o Processo de Ensino e
Aprendizagem atual e, conseqientemente, para o publico-alvo da pesquisa.
Ou seja, por serem “recursos-padrao”, basicamente ha um mesmo resultado
e/ou expectativa para todos os individuos, o que pode explicar os resultados
obtidos, além do fato de que, como afirma e-Learning Brasil [5], ha
caracterizacao visual quanto ao povo brasileiro.

Como variaveis analisadas com maior numero de diferencas
significativas identificou-se novamente as Midias Jogos e Videos, seguidos
por Audio e Computador. Isto devido, provavelmente, aos mesmos motivos
anteriores. Além disto, percebeu-se a existéncia de diferencas significativas
mutuas dos tratamentos das midias (para quase todas elas), de forma que,
se ha diferencas de uma midia A para uma midia B, 0 mesmo ocorre no
sentido inverso (reciprocidade), o que, com certeza conduz a uma possivel
combinacéo de midias para facilitar o Processo de Ensino e Aprendizagem.
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