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Resumo:

O presente artigo discute a indisciplina no ambito de uma escola publica de
Cascavel-PR, tendo como foco principal a investigagdo dos principais atos
indisciplinares cometidos pelos alunos nesta instituicio bem como dos
métodos utilizados pelos professores nestas ocasidbes. Com base em
pesquisa bibliografica e em dados coletados atraves de questionarios,
buscou-se analisar o que os docentes consideram indisciplina, como agem
nestas ocasides e as possiveis causas que levam o aluno a portar-se de
maneira indisciplinar. Objetiva-se com esta andlise identificar quais seriam
0s meétodos mais proveitosos para conter a indisciplina em cada uma das
manifestacdes citadas pelos docentes. Segundo os resultados obtidos, os
professores apontam o uso de mp3 durante as aulas, falta de interesse pelo
estudo, ndo cumprimento das obrigacfes (tarefas e exercicios) e falta de
respeito com professores durante as aulas como sendo 0s casos mais
comuns de indisciplina na instituicdo pesquisada. A atitude mais comum dos
docentes mediante estes comportamentos € impor ao aluno suas condi¢cdes
para que continue participando da aula (chamar a atencao). Analisando as
formas como os alunos transgridem as regras, possivelmente uma forma
eficiente de conter a indisciplina na instituicdo pesquisada seria uma
mudanca na forma como o professor trabalha preparando aulas mais
dindmicas. O dialogo entre professor/aluno mostrou-se falho nos casos
pesquisados, esta falta limita a formacdo de relacbes mais harmoniosas,
desta forma, os alunos n&o tem chances de dizer o que pensam e
professores ndo podem saber quais sdo as maiores necessidades de seus
discentes. O trabalho com as familias para que estas acompanhem de forma
mais ativa a vida escolar dos alunos, promovendo o habito do estudo
mostrou-se um ponto importante.

Introducéo

A indisciplina escolar € um problema enfrentado por praticamente
todos os docentes. Todos os dias os profissionais da educacédo precisam
lidar com ocorréncias que causam desconforto nos varios setores da escola.
Sobre o conceito de indisciplina varios autores concordam que se trata de
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transgressédo as leis impostas, desta forma o aluno, dito indisciplinado é
caracterizado ao contrariar leis e regras.

Algumas vezes, porém, a indisciplina pode ser uma tentativa de fazer
0 professor ouvir o que o aluno tem a dizer. A Lei n° 8.069, de 13 de julho de
1990 do Estatuto da Crianca e do Adolescente no artigo 53 nos diz: “A
crianca e o adolescente tém direito a educacdo, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e
qualificagdo para o trabalho, assegurando-se-lhes: ...direito de ser
respeitado por seus educadores... Direito de contestar critérios avaliativos,
podendo recorrer as instancias escolares superiores;” (BRASIL 1990).

O direito dos educandos de contestar os critérios avaliativos nem
sempre € observado nas instituicdes de ensino, comumente os alunos séo
ignorados e até mesmo advertidos ao reclamarem de alguma atividade que
nao queiram realizar, esta falta de dialogo entre professor e aluno
normalmente gera a indisciplina, que nestes casos se torna uma forma de
protestar uma situagao imposta pela instituicao e pelo professor.

Diagnosticar o motivo pelo qual o aluno adota certa conduta &
essencial. Para Tiba (1996) apud de Santos et. al (2007), sdo varios os
motivos que levam o aluno a se comportar de forma inadequada em
atividades que requerem atencdo e um bom relacionamento entre as
pessoas. Relacionaremos a seguir apenas alguns motivos importantes:

1) Caracteristicas pessoais: disturbios da personalidade; disturbios de
aprendizagem.

2) Caracteristicas de relacionamento: distirbios entre os proprios
colegas; distor¢des de auto-estima.

Trés hipbteses sdo apresentadas na tentativa de explicar a
indisciplina dos alunos. A primeira hipotese de explicacdo da indisciplina
seria a de que "o aluno de hoje em dia é menos respeitador do que o aluno
de antes, e que, na verdade, a escola atual teria se tornado muito
permissiva, em comparacao ao rigor e a qualidade daquela educacédo de
antigamente (AQUINO, 1998)". Para Longarezi (2003) houve um
enfraquecimento da moralidade, que os alunos de hoje perderam os valores
éticos e morais.

No proprio relacionamento entre professores e alunos, existem
causas para a indisciplina e os modos de intervencao disciplinar que os
professores exercem, podem reforcar ou mesmo originar formas de
indisciplina (SANTOS s/d).

Para solucionar o problema da indisciplina, portanto, € necessario
diagnosticar cada caso isoladamente buscando entender quais 0s seus
motivos para a “transgressdo as regras”, desta forma ao tentar resolver os
problemas de indisciplina de cada aluno, € fundamental que o professor
tenha a sensibilidade para realizar essa tarefa.

O objetivo deste artigo € identificar as ocorréncias de indisciplina em
um colégio estadual de Cascavel e as atitudes dos professores em tais
ocasifes. Identificando e analisando tais ocorréncias torna-se possivel
aplicar a melhor estratégia no seu combate, melhorando assim o convivio
entre professores e alunos.
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Materiais e Métodos

O levantamento de dados foi realizado utilizando a abordagem
metodoldgica qualitativa, a qual coloca o pesquisador em contato direto com
o ambiente natural e a situacdo que almeja investigar (LUDKE; ANDRE,
1986).

Esta pesquisa ocorreu em um colégio estadual de Cascavel — PR, o
colégio foi escolhido por ser o mesmo onde se realizou o estagio
supervisionado obrigatorio facilitando assim a coleta dos dados necessarios.

Trata-se de um colégio antigo que visivelmente ndo é reformado ha
muito tempo e localizado em um bairro cuja comunidade € composta
principalmente pela classe média.

Os dados para a pesquisa foram coletados através de questionarios
aplicados a quatro professores do ensino médio de diferentes disciplinas e
também através de conversas com os mesmos. Sendo que trés docente
estdo em sala de aula a mais de 10 anos e um docente a 3 anos.

A aplicacdo dos questionarios foi realizada no dia 01/09/2008 entre
professores de disciplinas diversas. Os participantes foram abordados
individualmente na sala dos professores, sendo estipulada a data para
recolhimento dos questionarios na ocasido. Os resultados foram
apresentados de maneira qualitativa.

Resultados e Discussao

Quadro 1. Relagdo entre principais manifestacées de indisciplina, métodos
utilizados por professores nestas ocasides e tempo de licenciatura dos docentes de
um colégio estadual de Cascavel-PR.

Professor 1 Professor 2 Professor 3 Professor 4
Manifestacdes | - uso de mp3 - Falta de - Conversas - falta de
de indisciplina | - falta de compromisso paralelas respeito com
compromisso com trabalhos durante as professor e
- falta de propostos aulas colegas
respeito ao
professor
Métodos - Chama a - E enérgica, - Conversa, -Busca
utilizados atencéo chama a cobra uma atividades
atencao, postura dos diversificadas
conversa alunos
Tempo de
licenciatura 11 22 25 3
(anos)

Para uma melhor

analise de cada uma das manifestacdes
indisciplinares constatadas analisemos uma a uma;
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Uso de mp3

Schimidt (1969) ressalta a influencia da sonoridade no
desenvolvimento infantil:

A crianca de hoje cresce, brinca, trabalha, sofre num
mundo sonoro. E o fendmeno musical tende a atordoar cada vez
mais 0s nossos ouvidos... € uma vida paralela a da realidade... as
audicBes de discos apresentam-se com uma carga afetiva que
pode ocasionar grandes alegrias. Evocando lembrancas queridas,
cultiva o mundo da afetividade.

Para esse autor, a musica de fato esta presente em muitos momentos
de nossas vidas, analisando a descricdo do autor € possivel identificar na
prépria musica a forma de controle para o que os professores consideram
indisciplina.

Antes de pensar no seu controle, no entanto, analisemos a ocorréncia
em si: ao utilizar o aparelho citado, o aluno permite ao professor a
constatacdo de que sua aula pode ndo estar sendo atrativa, desta forma o
discente opta por ouvir masica a prestar atencao na aula. Ao ouvir o mp3,
portanto o discente tem a possibilidade de “fugir” de uma realidade que nao
estd sendo prazerosa e entrar numa vida “paralela a realidade” como
descrita por Schimidt (1969).

Constatar as causas para este comportamento, portanto, requer do
professor a sensibilidade de compreender que suas aulas carecem de
reelaboracéo de forma a prender a atencdo do aluno.

Ao reelaborar suas aulas, o professor pode incluir entre outras
atividades diferenciadas a andlises de letras musicais durante suas aulas,
buscando inclusive incluir masicas conforme a preferéncia dos alunos. O
docente pode ainda acordar com os alunos que ao final de cada aula um dos
discentes escolha uma musica a ser tocada para complementar o assunto
trabalhado em sala. Desta forma professor e alunos podem estabelecer uma
relacdo de respeito e didlogo sendo a musica, antes produtora de conflitos, o
meio pelo qual se estreitam os lagos de confianca.

Falta de compromisso com trabalhos propostos

Sobre o ndo cumprimento de obrigacbes como: exercicios, tarefas
para casa ou entrega de trabalhos pode-se concluir acertadamente que se
trata de uma questdo de habito. Alunos que cumprem com suas obrigacdes
normalmente tém maior participacdo dos responsaveis no cotidiano escolar.

Martinez (2007) descreveu algumas atitudes que devem ser adotadas
pelos pais ao realizarem o acompanhamento escolar dos filhos:

a) Fale sempre bem da escola. Se ela tem problemas, discuta-os com
ela, ndo com seu filho. Ele precisa de uma expectativa positiva em relacéo a
vida escolar, para nao ser desestimulado.

b) Quando seu filho estiver de saida para a escola, abrace-o, deseje-
Ihe que aprenda coisas boas, que fagca amigos, que tenha sucesso.
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¢) Quando seu filho chegar da escola, procure saber como foi 0 seu
dia, o que ele aprendeu, como se relacionou com o professor, com 0s
colegas, com outras pessoas.

d) Procure conhecer o professor de seu filho e, se julgar necessario,
passe-lhe informacdes importantes sobre a crianca.

e) Se seu filho teve nota baixa, ndo espere ser chamado. Va vocé
mesmo a escola e procure saber o0 que esta acontecendo.

f) Procure manter com o professor de seu filho uma relacdo de
respeito, consideracao, solidariedade, carinho e, sobretudo, de cumplicidade
na tarefa comum de formar um cidad&o.

g) Crie o habito de observar o material escolar de seu filho. Elogie,
nunca se esqueca de valorizar o que considerar positivo, em vez de so
criticar o que considera negativo.

h) Quando seu filho estiver com dificuldades, procure saber o que
esta acontecendo, localize o problema, compartilhe-o com a escola. Procure
nao se omitir ou julgar. Seja solidario.

i) Comente com seu marido ou mulher, com tios e avds, 0s éxitos
escolares de seu filho, por menores que sejam, a fim de que todos possam
parabeniza-lo e reforcar sua auto-estima, seu autoconceito, sua
autoconfianga.

Acompanhar o filho durante a fase escolar significa para os pais
dispor de tempo e paciéncia. Atualmente tem sido comum ouvir dos pais a
seguinte reclamacao:

- Nao tenho tempo de ir a escola durante o dia, e ao chegar em casa
estou muito cansado para acompanhar a resolucao de tarefas da escola.

Sobre a falta de tempo dos responsaveis para este acompanhamento
Martinez (2007) afirma:

Se falta tempo durante a semana, por causa do trabalho,
aproveite o fim de semana para dedicar algumas horas a seus
filhos. Uma que seja, porque € melhor uma hora bem aproveitada
do que oito mal aplicadas.

Faz-se necessario, portanto um envolvimento dos pais para que o
habito do estudo seja estabelecido. Cabe a escola e ao professor incentivar
esta participacdo através da elaboracdo de palestras que visem a
compreensao dos pais da importancia desta participacdo. Da mesma forma,
atividades que retunam pais, alunos e professores podem contribuir.

A falta de respeito exteriorizada na forma de palavras grosseiras
também foi apontada como uma manifestacdo de indisciplina comum na
instituicdo pesquisada.

Durante toda a historia da escola, em qualquer sociedade, muitas
vezes a relagdo professor-aluno é conflituosa, pois ao adotar uma postura
autoritaria o docente pode afastar seus alunos criando uma esfera de medo
gue culmina em protestos e brigas com alunos. Sendo “bonzinho” por outro
lado, o educador pode ser impossibilitado de ministrar suas aulas por néo
conseguir um bom controle de turma.

Sobre a forma de atuacao docente Freire (1996) descreve:
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O professor autoritario, o professor licencioso, o professor
competente, sério, o professor incompetente, irresponsavel, o
professor amoroso da vida e das gentes, o professor mal-amado,
sempre com raiva do mundo e das pessoas, frio, burocratico,
racionalista, nenhum deles passa pelos alunos sem deixar sua
marca.

Siqueira (2004) atenta para a importancia dos docentes estarem
comprometidos com a produgdo do conhecimento em sala de aula, e
desenvolverem com seus alunos, vinculo de amizade e respeito mutuo pelo
saber. A autora garante que professores que ndo medem esforgos para levar
0s seus alunos a acéo, a reflexdo critica, a curiosidade, ao questionamento e
a descoberta séo essenciais.

Desta forma fica evidente a necessidade de que os professores
respeitem no aluno o desenvolvimento adquirido através de suas
experiéncias de vida (conhecimentos ja assimilados), idade e
desenvolvimento mental, sédo imprescindiveis.

Conversas paralelas durante as aulas e - falta de respeito com professor e
colegas

Ao relacionar-se de maneira adequada com seus alunos, respeitando-
0S em suas opinides, conhecimentos prévios etc. o docente possibilita o
didalogo durante as aulas este fato contribui inclusive para maior participacao
evitando conversas que atrapalham a aula entre os alunos.

O respeito e a afetividade influenciam de forma positiva no
desenvolvimento cognitivo e no comportamento de criancas e adolescentes
na sala de aula. Sem duavida, os pensamentos, 0s sentimentos dos
educadores, dos pais, enfim das pessoas em seu torno, influenciam o estado
psiquico da crianca (SILVA 2000).

Para a analise dos métodos utilizados pelos professores no combate
a indisciplina reescreveram-se alguns apontamentos dos docentes:

[...]Jeu procuro trabalhar com atividades diversificadas de
forma que evite ficar chamando a atencé@o do aluno, eu preparo
bem as aulas e isso ajuda a manter o controle da sala.

[...]Jeu me considero bastante exigente, eu ndo tolero
chegar atrasado, ndo permito usar celular, mp3 em sala de aula
porque disputar espaco com esses aparelhos é muito dificil.

[...]JAs vezes o professor tem que ser enérgico rispido
com os alunos porque sendo os alunos ndo tratam o professor
com o respeito devido e isso magoa muito o professor.

[...]tem que ser enérgica se ndo vocé nao controla a sala.

Ao mesmo tempo em que eu brigo com eles e chamo
atencao, cobro bastante em sala de aula, eu também converso
bastante com eles”

[...]JEu sempre me meto em tudo, eu cobro, eu falo, eu
olho, tudo eu percebo. E as vezes as pessoas ndo gostam. Eu
sou chata, mas ainda assim me dou bem.
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Trés dos docentes estdo em sala de aula ha mais de dez anos tendo,
portanto, vasta experiéncia em lecionar. O que se pode perceber, no entanto,
ao analisar as atitudes citadas pelos docentes ao combaterem a indisciplina,
€ gue ndo ha preocupacdo em desenvolver atividades diversificadas durante
as aulas, apenas conversando e chamando atencdo dos alunos. Ao contrario
do que respondeu a professora que esta a apenas trés anos lecionando.

A explicacdo para este fato pode ser o cansagco e desapontamento
dos professores mais antigos, ndo se preocupando em diversificar suas
aulas para amenizar o comportamento indisciplinar dos educandos.

Conclusodes

As manifestacdes de indisciplina mais citadas pelos docentes foram
falta de respeito com o professor e de compromisso com as atividades
propostas. Mediante estas ocorréncias 0s métodos utilizados pelos
professores para superar estas dificuldades sédo conversas e as famosas
chamadas de atencéo.

Este trabalho comprova que ainda é necessaria ao professor a
sensibilidade de compreenséo, e de diagnosticar o motivo da ruptura as
regras pelos seus alunos. O que o aluno esta tentando dizer quando age de
maneira “indisciplinar’, ndo foi considerado por nenhum dos professores
pesquisados, a conversa buscando melhor atender o aluno, possibilita ao
docente firmar lagos de confianca entre professor/aluno, e é sem duvida a
melhor forma de manter o bom convivio em sala de aula.

Ao dialogar com seus alunos, o docente pode obter informacdes
importantes para elaborar suas aulas, considerando conhecimentos prévios,
preferéncias etc. é possivel ao docente o resgate da confianca de seus
alunos, podendo inclusive eliminar os comportamentos indisciplinares
durante suas aulas.

O envolvimento da familia nas atividades escolares ainda € um ponto
critico na educacdo, poucas instituicbes de ensino tém éxito no
desenvolvimento de atividades que visam a participacdo de pais. Na maioria
dos casos, e inclusive na instituicdo pesquisada, poucos pais participam da
vida escolar de seus filhos. Esta participagdo é fundamental para que os
habitos de estudo sejam firmados também em casa. A promocao de
atividades interessantes, que atraiam a participacdo dos responsaveis pode
ser decisiva para que o0 aluno compreenda que o aprendizado pode
acontecer em todos 0os momentos, e que seus pais podem ser aliados da
escola.

E necessario, portanto, a analise de cada situacéo para que a melhor
solucdo seja tomada pelo professor, promovendo desta forma um melhor
convivio entre professor/aluno.
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