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Assunto: esclarecimentos quanto a instrugdo dos editais sobre envio
de documentacgédo através do eProtocolo.

Curitiba, 05 de outubro de 2023.

Prezados (as),

Considerando que diversos 6rgados tém utilizado o Sistema eProtocolo para
recebimento das documentacfes exigidas em seus editais, temos 0s seguintes

esclarecimentos a fazer:
Quanto ao “usuario”

Os Cidad&os, os representantes das Empresas e Orgdos/Entidades externos
ao Poder Executivo, acessam o sistema por um perfil “usuario cidadao”, este pefrfil

disponibiliza a tela “Protocolar Solicitacdo” (anexo 1), que € uma tela de cadastro e

menu simplificados, diferente da tela de cadastro do “usuario servidor”.

Quanto ao “destino”

Este perfil acessa somente os locais configurados na lista “Orgao/Entidade de

destino:” da tela “Protocolar Solicitagdo”. Portanto ndo é possivel que o usuario

encaminhe seu protocolo para os locais internos aos 6rgaos.

Desta forma, a fim de evitar transtornos, salientamos que durante a instrugao
dos editais sobre envio de documentacdo através do eProtocolo, consultem esta
Assessoria para assegurar que os devidos links de acessos estdo corretos e

efetivamente disponiveis aos cidadaos.
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ANEXO |

Tela Inicial Protocolo Geral

Administracio Sair

Quarta, 4 de Outubro de 2023 - 15:37:32

‘Quarta, 4 do Outubro de 2023 - 15:37:32

Protocolar Solicitacao

=) Y6_2_66_1(000219) - vottar ©

(%) Campo de preenchimento obrigatério.

O sistema eProtocolo é o sistema de tramitaio interno a0 Poder Executivo do Estado do Parand, de acordo com o Decreto Estadual 7304/2021, tendo como objetivo unificar e dar maior agiidade e seguranca as atividades de Protocolo e Organizagio
de Arquivos do Estado, para controlar os documentos protocolados e ndo protocolados, emitidos € recebidos no ambito dos Grg3os & entidades do Governo do Estado.

Antes de concluir sua solicitacdo se faz necessdrio detalhar o pedido, com dados do interessado, 6rgdo/entidade de destino e incluir o5 arquivos necessdrios para a andlise do pedido. De acordo com o Decreto Estadual 3360/2018, os pedidos ndo
‘acompanhados dos anexos referidos no proprio requerimento sero sumariamente arquivados.

Dados do Requerente
Home:

E-mall

Telefone:

Dados de Cadastro
= pas:
* Estado:

= Cidade:

*Processo abrangido por prioridade?

solicitagio

= Sigiloso:
Justificativa Sigilo:

* brgdo/Entidade de destino

= Descreva aqui sua solicitagdo:

Interessados
* Tipo Identificac3o:
= No da dentificacio

* Nome Interessado:

Nenhum interessado incluido

Arquivos
Arquivos:

Procurar.. | Nenhum arauivo selecionado.

O Habilitar Ordenagso

Nenhum arquivo incluido
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Incluir interessado

Incluir preferencialmente arquivos do tipo PDF (A4) com tamanho maximo de 10Mb.
= Atencio, os arquivos em formato JPEG, JPG, PNG, MP4 e MOV s3o induidos como
anexos e ndo fazem parte do Volume do Processo.

Concluir Solicitagio Adicionar mais informagdes - ar

Assim, ficamos a disposicao para quaisquer informacfes necessarias.

Atenciosamente,

Assessoria Técnica eProtocolo

Secretaria de Estado da Administragdo e da Previdéncia - SEAP



